ДОМАНІВСЬКА РАЙОННА ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ 

МИКОЛАЇВСЬКОЇ ОБЛАСТІ

Р О З П О Р Я Д Ж Е Н Н Я
06.11.2013                                         смт Доманівка                                                № 227
Про затвердження Порядку проведення «гарячих» телефонних ліній зв’язку громадян з керівництвом Доманівської районної державної адміністрації

Відповідно до статті 40 Конституції України, статті 22 Закону України «Про звернення громадян», статей 2, 6, 25, 26, 39 Закону України «Про місцеві державні адміністрації», Указу Президента України від 07 лютого 2008 року № 109/2008 «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування», на виконання розпорядження голови обласної державної адміністрації від 21 лютого 2008 року № 73-р «Про забезпечення виконання Указу Президента України від 07 лютого 2008 року № 109/2008 «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування», з метою поширення зворотного зв’язку з населенням, оперативного реагування на гострі проблеми членів територіальних громад району, невідкладного вжиття заходів щодо припинення неправомірних дій, про факти корупції та інші зловживання з боку працівників органів влади, поновлення прав і свобод громадян, порушених внаслідок недодержання вимог законодавства про звернення громадян:
1.Затвердити Порядок проведення «гарячих» телефонних ліній зв’язку громадян з керівництвом Доманівської районної державної адміністрації, що додається.

2.Загальному відділу апарату районної державної адміністрації (Туз) оприлюднити це розпорядження в засобах масової інформації.

3.Розпорядження набирає чинності з дня його офіційного опублікування. 
4.Контроль за виконанням цього розпорядження залишаю за собою.
Перший заступник голови районної 

державної адміністрації, виконувач 
функцій і повноважень голови  
районної державної адміністрації                                                                     Г.В.Делі

ЗАТВЕРДЖЕНО

Розпорядження голови Доманівської районної державної адміністрації
06.11.2013  № 227

П О Р Я Д О К

проведення «гарячих» телефонних ліній зв’язку громадян з керівництвом Доманівської  районної державної адміністрації
1.«Гарячі» телефонні лінії проводяться головою районної державної адміністрації (далі – райдержадміністрації), першим заступником, заступниками голови, керівником апарату райдержадміністрації щомісяця, в своїх робочих кабінетах, згідно з графіком, який складається юридичним відділом апарату райдержадміністрації за пропозиціями керівництва райдержадміністрації та затверджується головою райдержадміністрації.  

2.Оголошення про дату проведення «гарячих» телефонних ліній, посадових осіб, які прийматимуть участь у їх проведенні, години та номери телефонів для зв’язку друкуються у районній газеті «Трибуна хлібороба» на початку року.
3.У разі необхідності та під час проведення «гарячих» телефонних ліній керівництвом райдержадміністрації визначається додатковий склад присутніх посадових осіб під час проведення телефонного сеансу, про що за тиждень до проведення заходу надається інформація сектору з питань внутрішньої політики, зв’язків з громадськими організаціями та засобами масової інформації апарату райдержадміністрації для координації проведення цих заходів, для висвітлення в засобах масової інформації даних про проведення «гарячих» телефонних ліній, а також результатів вирішення нагальних питань жителів району.

4.У разі відсутності (відрядження, відпустка, тимчасова непрацездатність) голови райдержадміністрації, першого заступника, заступників голови, керівника апарату райдержадміністрації у день проведення заходу, сеанси «гарячих» телефонних ліній переносяться на інший день, який  визначає керівництво райдержадміністрації, або якщо не обумовлено та надано інше доручення.

5.Юридичний відділ апарату районної державної адміністрації:
5.1.Здійснює реєстрацію телефонних звернень громадян, забезпечує контроль за виконанням доручень, наданих керівництвом районної державної адміністрації при проведенні цих заходів, та надає інформації громадянам, що звернулися, про результати розгляду їх звернень.

5.2.Готує аналітичні матеріали (за потребою) про стан цієї роботи в райдержадміністрації. 

Керівник апарату районної 

державної адміністрації                                                                      О.М.Максютенко
